FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Dopravny podnik mesta Ziliny s.r.o.
Kvacalova 2
011 40 Zilina
ICO: 3600 70 99
Vec:

Odstupenie od zmluvy

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy na tovar (predplatny cestovny listok) kipeny

prostrednictvom e-shopu www.dopravnakarta.dpmz.sk.

Predplatny cestovny listok (PCL):

a. typPCL:
b. identifikac¢né Cislo nakupu:

¢. datum ndkupu:

Udaje spotrebitela (cestujiceho):
Cislo dopravnej karty:

Meno a priezvisko cestujuceho:
Adresa trvalého bydliska:

Cislo u¢tu (IBAN), na ktory bude vratend finanénd suma za PCL:

Svojim vlastnoruénym podpisom potvrdzujem, Zze som si precitala/a sthlasim s nizsie uvedenym

,Poucenim” tykajucim sa odstupenia od zmluvy.

podpis spotrebitela


http://www.dopravnakarta.dpmz.sk/

POUCENIE

1) Prdvo na odstupenie od zmluvy ma spotrebitel na zaklade VSeobecnych obchodnych
podmienok Dopravného podniku mesta Ziliny s.r.o. pre predaj predplatnych cestovnych
listkov a kreditu na elektronickd periazenku.

2) Zéakaznik (spotrebitel) si moze uplatnit pravo na odstlipenie od zmluvy do 2 dni pred
zaCiatkom platnosti predplatného cestovného listka (PCL) alebo kreditu na elektronickej
peniazenke (EP). Po tejto lehote mbze Zakaznik poZiadat o vratenie kreditu z elektronickej
penaZenky alebo Casti nevyuZitého predplatného cestovného listka alikvotnej ¢asti
cestovného znizeného o storno poplatok podla aktualnej Tarify mestskej hromadnej dopravy

v Ziline, a to iba osobne na predajnom mieste DPMZ.



